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Life insurance:

Esta area do setor de seguros ganhou um protagonismo muito importante No
mercado, ainda que com a descida dos tipos de interesse dos Ultimos anos,
0S produtos de vida de poupanga converteram-se num elemento de inovagao
tendo em conta o crescimento da esperanca de vida e outras condicionantes
sociais. Esta inovacdo provoca a necessidade de solucdes flexiveis, com a
capacidade de incorporacéo de novos elementos de forma dinamica, com um
time to market reduzido e a capacidade de estratégias de combinacao com
outros produtos de seguros.

O que realmente importa

A everis possui um centro de competéncia que lidera o conhecimento de
solugdes para o ramo da Vida. Este centro trabalha no conhecimento, que se
reflete em servigos e solucdes de carater Digital que permitam implementar as
estratégias dos nossos clientes.

Servico:

e Diagnostico Express do modelo de negdcio para gestéao de Vida.

e Assessment funcional do diagnostico da situacao/viabilidade das
ferramenta do mercado.

* Migracéo de carteiras.

e Processo de Solvéncia Il no ramo de Vida.

e Plano de Transformacéao e Modelo Tecnologico Intermediacédo em Banca e
Seguros.

« Aliangas Estratégicas em Banca e Seguros.
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Diagnéstico Express do modelo de negécio para gestao
de Vida.

O diagnostico express permite identificar 0 gap existente entre a situagéo atual
e a situacao objetivo, com base Nno Nosso modelo de referéncia dos processos
criicos que sédo especificos do ramo de vida, a fim de lancar iniciativas que
permitam melhorar a competitividade da empresa.

Como a everis ajuda

e ldentificar os objetivos de linhas estratégicas da empresa.

* Analisar o modelo atual do ramo de vida da empresa seguradora.

e ldentifica os gaps a potenciar relativamente a um marco de referéncia.
» Estabelece um roadmap com linhas de atuacéo e quick-wins.

Valores distintivos do nosso foco

* Metodologia de trabalho clara e concisa com um foco de projeto que
permite obter um roadmap em muito pouco tempo.

» Profundo conhecimento da organizacao de uma empresa seguradora.

» Modelo de referéncia de processos baseado nas melhores praticas.
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Assessment funcional do diagnéstico da
situacao/viabilidade das ferramenta do mercado.

Uma ferramenta de ponderacéo/avaliacao permite abordar o diagndstico da
situagcdo atual da plataforma de vida da empresa seguradora, bem como a
andlise de viabilidade para selecionar uma ferramenta de gestédo de Vida,
comparando as alternativas de produtos propostos pela everis, existentes no
mercado.

Como a everis ajuda

* Analisar e ponderar a situacao atual através do levantamento funcional e
mapa de aplicacdes do sistema.

* ldentificacao e priorizagéo das melhorias funcionais.

e Selecao de ferramentas do mercado.

e ldentificar a melhor ferramenta do mercado com base Nnos critérios
estabelecidos pela empresa seguradora.

Valores distintivos do nosso foco

* Conhecimento das ferramentas do mercado existentes.

» Ferramenta de analise simples e adaptavel as necessidades da empresa
seguradora.

e Modelo conceptual de referéncia para seguros de Vida.

* Metodologia de trabalho robusta.
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Migracao de carteiras.

Com objeto de racionalizar a operativa, melhorar a eficiéncia dos processos e
reduzir 0s custos de gestao e manutengao, a fusao ou aquisicao de empresas
ou de carteiras de Vida de outras empresas implica, frequentemente, a
integracéo de carteiras sobre um unico aplicativo de Vida (Coletivo e/ou
Individual).

Como a everis ajuda

» Definicao dos critérios de selecao.

* Readlizacdo de um exercicio exaustivo de Data Quality na origem, prévio a
operativa de migragéo.

e Analise comparativa exaustiva das funcionalidades entre ambientes.

* Apoio na tomada de decisdes sobre a ferramenta de migragéo.

Valores distintivos do nosso foco
e Uma rigorosa abordagem metodologica, contrastada sobre migracoes ja
realizadas, que facilite o teste e 0 enquadramento dos resultados e garanta
um minimo de incidéncias operacionais.
* O estabelecimento de procedimentos de teste iterativos, ao longo de toda
a migracao e o arrangue, gque permita validar:
= (Coeréncia da informacao migrada.
= (Coeréncia técnica de processos massivos.
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Processo de Solvéncia Il no ramo de Vida.

Trazer visao global, experiéncia e metodologia end to end para os diferentes
pilares que compdem o processo global de Solvéncia Il no ramo de Vida.

Como a everis ajuda

» Extrac&o da carteira técnica.

e Desenvolvimento do processo de calculo para simular os diferentes
cenarios biomeétricos e financeiros.

e Experiéncia no calculo dos diferentes SCRs.

e Conhecimento para a preparacao dos relatdrios do 6rgao regulador, bem
Como 0s de gestao interna da empresa seguradora.

Valores distintivos do nosso foco
e Metodologia baseada em experiéncias e as melhores praticas do mercado.
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Plano de Transformacao e Modelo Tecnolégico
Intermediacao em Banca e Seguros.

Na everis temos vasta experiéncia em Banca e Seguros desde a definicéo de
como se deve transformar 0 negocio de seguros alinhando-o com a estratégia
do Banco e de como se deve definir e implementar o modelo tecnoldgico de
intermediacao.

Como a everis ajuda
A everis pode ajudar na Banca e Seguros nos diferentes ambitos:

Desenvolvimento do plano de transformacdo de seguros em busca do
bem-estar financeiro global do cliente do Banco.

Concecao do Roadmap de implementacao num contexto global do Banco
Andlise de requisicdes funcionais a alto nivel,

Desenvolvimentos funcionais em detalhe para abordar o plano de
transformacao.

Desenvolvimentos tecnologicos, implementacéo e gestao da mudanca.

Valores distintivos do nosso foco

O conhecimento e experiéncia da everis Business Consulting, tanto nas
novas tendéncias do mercado como na definicdo de um Plano de
transformacao de Banca e Seguros solido que ajude a aumentar as vendas
de seguros e a fidelizar o cliente do Banco.

Experiéncia, metodologia e modelo de referéncia proprio para o
desenvolvimento de uma Plataforma de Intermediacdo para Banca e
Seguros com todos 0os modulos necessarios para a Gestdo de Carteira,
Controlo de Comissbdes, Campanhas, Contabilidade, Reporting, etc.
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Aliancas Estratégicas em Banca e Seguros.

No ambito de aliangas estratégicas, a everis acompanhou diferentes bancos
tanto Nno impulso da reestruturacdo dos seus acordos com companhias de
seguros durante o periodo de consolidacao Bancaria, bem como na criagéo de
novas aliancas.

Como a everis ajuda

A everis pode ajudar nos diferentes ambitos:

e (Gestdo do departamento de projetos para garantir 0 sucesso das
operacdes: compra e venda de companhias, reestruturacdes de negocios
de Banca e Seguros, resseguro de carteiras, gestao de mudanca de
posicao mediadora, fusdo de companhias...

e Acompanhamento na criacéo de aliangas estratégicas (Joint Venture, novos
acordos de distribuicéo...) e elaboracao de Due Diligence de companhias
de seguros.

» Definicdo de esquemas de mediacao.

e Acompanhamento em mudancas de posicdo mediadora: de Operador de
Banca e Seguros de Exclusivo a Vinculado e vice-versa, e/ou Fuséo de
Operadores.

Valores distintivos do nosso foco

e Garantir a rentabilidade da operacéo, proteger 0s resultados do Banco face
a riscos economicos futuros e valorizacdo das carteiras a vender.,

e Experiéncia em modelos de distribuicdo que garantam dar cumprimento as
regulamentacdes e a legislacéo de mediacdo vigente, e que sejam de facll
operacao para o banco.
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