Defiition ands
» q.*‘7“IOlemem;p* tion of an %

% Buenos Aires

Gobierno de la Ciudad




Govern municipal de Buenos Aires ) @

Definition and Implementation of an eGovernment solution

Quina era la necessitat?

Govern municipal de Buenos Aires

Buenos Alres és la tercera ciutat de Llatinoamerica pel que fa a
poblacio, amb 13.6MM d'habitants. Disposa d'uns ingressos
d'aproximadament 7.213 milions de dolars estatunidencs i t& unes
despeses de 7.219 milions de dolars estatunidencs.
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an NTT DATA Company

Context

El govern necessitava optimitzar la seva accio
administrativa a través d'accions com ara:

A Registres sense paper.

A Definir i resoldre el cicle complet de gestio
basada en processos.

A Aconseguir una vista completa dels
Drocessos que permetés la interaccio amb
aplicacions en diverses tecnologies.
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Definicio i implementacio d'una solucio de govern electronic

Impacte

an NTT DATA Company

Impacte

A Gestionar eficacment a través d'un sol punt d'entrada, mitiancant I'Gs de registres electronics en tots els
procediments possibles a fi de garantir la integritat | el compliment legal.

A Disposar d'un magatzem Unic d'informacio per garantir la consisténcia, la integritat i la granularitat de les
dades.
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Centre d'atencié

Definicio, implementacio i evolucio d'una
solucio completa i flexible com a plataforma
de gestio electronica, inclosa una arquitectura
tecnologica basada en components |
programari gratuit.

Arees d'activitat:

A Desenvolupament social.
A Subvencions i subsidis.
A Registres civils.

A Recursos humans.

A Compres publiques.

A Govemn electronic.
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